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PROGETTO:

TITOLO DEL PROGETTO

SOCCORSO TERRITORIALE D'EMERGENZA

OBIETTIVO DEL PROGETTO

Venire incontro alla sempre maggiori richieste sia dei servizi di trasporto socio sanitari che quelli di tipo emergenza-
urgenza.

Offrire una piu ampia risposta sul territorio con personale qualificato sia nel’ambito dei servizi di Emergenza
Territoriale 118, potenziando cosi la capacita di intervento nei confronti dell’'utenza, anche in termini di tempestivita
dell'intervento, sia in quello dei trasporti socio assistenziali garantendo cosi quei servizi richiesti in orari diurni,
specie nella fascia oraria mattutina dei giorni feriali.

L’obbiettivo € quello di offrire maggiore disponibilita di equipaggi riducendo al minimo i tempi di attesa e dei disagi
da parte degli utenti.

RUOLO ED ATTIVITA PREVISTE PER I VOLONTARI NELL’AMBITO DEL PROGETTO

Il ruolo del Volontario in Servizio Civile Nazionale nellambito del progetto si pud definire come colui che svolge
allinterno di una equipe di lavoro con l'utilizzo di automezzi attrezzati:

¢ servizi di emergenza-urgenza;

¢ servizi di accompagnamento di tipo sanitario (trasporti ordinari, trasporto infermi).
Per servizi di emergenza-urgenza si intendono tutti quei trasporti di soccorso le cui fasi sono coordinate dalla
Centrale operativa provinciale in stretta sinergia con gli operatori professionisti competenti.
Per trasporti sanitari si intendono i trasporti di pazienti da o per strutture sanitarie (ospedaliere e non) dovuti a
ricoveri, dimissioni, visite mediche, esami clinici (radiografie, risonanze magnetiche, ecc.) o terapie (chemioterapie,
radioterapie, emodialisi, ecc.).

Compito dei giovani (al termine dei corsi di formazione specifica che li rende abilitati al servizio) & quello di operare
in collaborazione con il personale dell’ Associazione nella gestione dei trasporti in regime di emergenza-urgenza ma
anche nella relazione d’aiuto con il paziente trasportato nei servizi sanitari. L’aspetto umano risulta infatti sempre piu
significativo il rapporto umano con le persone trasportate e con i famigliari che sovente le accompagnano, cio
richiede nei soccorritori una maggior sensibilita nel comprendere le condizioni dei pazienti e una piu spiccata
propensione alla gestione relazionale delle sofferenze del paziente. Cid si estrinseca nella disponibilita al dialogo e
allascolto ma anche alla facilitazione delle prassi amministrative da espletare all'interno delle strutture sanitarie che
molto spesso diventano un ulteriore peso per la persona sofferente.
Le attivita previste consistono:
¢ nel periodico controllo dei mezzi necessari all’espletamento del servizio,
¢ nella verifica delle attrezzature in dotazione,
¢ nellesecuzione stessa del trasporto (nel caso di trasporto in emergenza dall’apertura alla chiusura della
scheda di servizio; nel caso di trasporto ordinario nello spostamento del paziente dalla sede al domicilio
e viceversa con accoglienza, assistenza e relazione d’aiuto durante il tragitto)
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¢ nel fornire un rapporto giornaliero su eventuali criticita o altre problematiche riscontrate.

MONTE ORE ANNUO ED ORARIO DI SERVIZIO

1400 ORE ANNUE (in media 30 ore settimanali) su 5 giorni

PARTICOLARI OBBLIGHI DEI VOLONTARI DURANTE IL PERIODO DI SERVIZIO

Flessibilita oraria

| servizi che sono alla base dell’'attivita del progetto prevedono trasporti presso strutture ospedaliere, residenziali, di
lungodegenza e riabilitative. Viene richiesta flessibilita dovuta alla variabilita dei tempi di permanenza presso le
strutture.

Disponibilita agli spostamenti con automezzi dell’Ente

| servizi oggetto del progetto sono concernenti il trasporto, pertanto viene richiesta la disponibilita allo spostamento
(ed eventualmente alla guida ove ne sussistano i requisiti) per effettuare i servizi stessi.

EVENTUALI CREDITI FORMATIVI RICONOSCIUTI

Nessuno

COMPETENZE E PROFESSIONALITA' CERTIFICABILI E VALIDI RICONOSCIUTI

A) Conseguimento dell'attestato S.A.R.A. (Servizio di Accompagnamento con Relazione d’'Aiuto) certificato e
riconosciuto dalla Regione Piemonte (certificazione tramite rappresentanti regionali nominati dall’Azienda
Sanitaria Regionale ai sensi del D.G.R. n. 45 — 6134 del 11 giugno 2007: al termine del percorso formativo
obbligatorio (S.A.R.A.), la Regione Piemonte rilascia specifico attestato di idoneita che riconosce le professionalita e
le competenze acquisite, oltre a rappresentare lo standard formativo obbligatorio per l'abilitazione regionale al
trasporto infermi a mezzo ambulanza.

B) Conseguimento dell’'attestato VOLONTARIO SOCCORRITORE 118 (ALLEGATO A) certificato e riconosciuto
dalla Regione Piemonte ai sensi della D.G.R. 34-5039 del 7.1.2002: al termine del percorso formativo obbligatorio,
la Regione Piemonte rilascia specifico attestato di idoneitd che riconosce le professionalita e le competenze
acquisite, oltre a rappresentare lo standard formativo obbligatorio per [labilitazione regionale al servizi di
emergenza/urgenza 118.

FORMAZIONE DEI VOLONTARI
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E’ prevista la formazione generale obbligatoria prevista di complessive 44 ore i cui contenuti si attengono a quanto
indicato nelle “Linee guida per la formazione generale dei giovani in servizio civile nazionale” (Prot. UNSC 18593/l
del 04/04/2006).

La formazione specifica prevista per il conseguimento delle abilitazioni ai servizi previsti dal progetto consiste nel:
Corso S.A.R.A. (Servizio Accompagnamento con Relazione d’Aiuto) presso le sedi delle Pubbliche Assistenze o
Centri di Servizio per il Volontariato di complessive 44 ore.

Corso 118 — Allegato A: presso le singole associazioni sedi di attuazione del progetto, con formatori I.V.S.
(Istruttori Volontari Soccorritori) 118 certificati dalla Regione Piemonte oltre a docenze di personale medico ed
infermieristico di complessive 50 ore.

SEDI LOCALI DI PROGETTO E POSTI DISPONIBILI

Le SEDI locali di progetto dove poter presentare domanda sono:

Ente Citta Prov. V':llj::{t. Contatti

P.A. CROCE BIANCA BIELLESE BIELLA Bl 4 015.401515
P.A. SERVIZIO RADIO EMERGENZA VOL. SOCC. | GRIGNASCO NO 3 0163.411787
P.A. GRUPPO VOL. AMBULANZA VERGANTE NEBBIUNO NO 2 0322.280117
P.A. NOVARA SOCCORSO NOVARA NO 4 0321.456600
P.A. VOLONTARI SOCCORSO CUSIO SUD OVEST | SAN MAURIZIO D’OPAGLIO NO 4 0322.96667
P.A. CROCE VERDE GRAVELLONA TOCE VB 3 0323.848559
CORPO VOLONTARI SOCCORSO ORNAVASSO VB 2 0323.837156
P.A. CROCE VERDE VERBANIA INTRA VB 4 0323.556616
P.A. SQUADRA NAUTICA SALVAMENTO VERBANIA VB 4 0323.519100
P.A. CORPO VOLONTARI DEL SOCCORSO VILLADOSSOLA VB 3 0324.575113
P.A. VOL. DEL SOCC. BASSA VALSESIA SERRAVALLE SESIA VC 2 0163.450377
P.A. V.A.P.C. CIGLIANO VC 4 0161.424757
PUBBLICA ASSISTENZA TRINESE TRINO VC 4 0161.801465




